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POLITICA DI GESTIONE DEL GRUPPO FENZI 
 
Obiettivo primario del Gruppo FENZI, leader mondiale nei prodotti dedicati alla seconda lavorazione 
del vetro, è accrescere la soddisfazione dei propri Clienti e Partner grazie ad un 
miglioramento continuo della qualità dei propri prodotti perseguendo una politica 
sostenibile volta al rispetto dell’uomo e dell’ambiente.  

 
• Considerate le finalità del Gruppo, il suo vertice ha stabilito un adeguato programma di 

gestione con il coinvolgimento di tutte le funzioni e di tutti i collaboratori, fornendo le 
risorse necessarie per sviluppare e migliorare le aziende, garantendo l’attenzione alle 
persone ed al contesto in cui operano riconoscendo l'importanza di proteggere e 
mantenere la qualità dell'ambiente come parte integrante dell'attività aziendale. 

• Il programma viene periodicamente rivisto, aggiornato e migliorato attraverso analisi di 
rischio ed opportunità, esperienze maturate nel corso delle attività aziendali, audit interni 
e di terza parte, necessità scaturite dal contesto e dalle parti interessate, quali azionisti, 
dipendenti, clienti, fornitori, partner commerciali, comunità locali. 

• Le attività vengono pianificate e condotte seguendo i più elevati standard di 
professionalità, legalità e correttezza, ritenendoli condizioni imprescindibili ai fini del 
corretto funzionamento e sviluppo della Società; tali principi sono stati riportati nel 
Codice di Condotta del Gruppo diffuso a tutto il personale. 

• Manteniamo con i nostri Clienti e Fornitori relazioni di scambio a lungo termine basate 
sulla comprensione delle reciproche esigenze, affinché queste vengano completamente 
comprese e soddisfatte, privilegiando politiche legate alla sostenibilità. 

• Richiediamo a tutti i nostri ricercatori e collaboratori di applicarsi attivamente per 
l’ottenimento di prodotti che, rispettando i più alti livelli qualitativi, mantengano il più 
basso rischio per l’uomo e per l’ambiente con l’obiettivo di favorire prodotti e processi 
eco-sostenibili in modo da bilanciare economicamente il progresso sociale ed ambientale.  

• Riconosciamo il nostro dovere di garantire che materie prime, prodotti e rifiuti siano 
gestiti, trasportati, utilizzati e smaltiti in modo sicuro e senza rischi inaccettabili per 
l’uomo e per l’ambiente. È quindi responsabilità di tutti i dipendenti e dell'azienda stessa 
vigilare affinché ciò venga rispettato. 

• Manteniamo un rigoroso rispetto dei requisiti e delle legislazioni cogenti dei paesi in cui 
operiamo, adottando politiche e procedure conformi agli standard ISO capaci di farci 
raggiungere gli obbiettivi prefissati. 

• Utilizziamo indicatori di gestione strettamente correlati ai nostri obiettivi che permettano 
di valutare sia i miglioramenti interni che l'effettiva soddisfazione del Cliente per noi 
prioritaria. 
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• Condividiamo la Politica con tutte le principali parti interessate, verificando che sia 
compresa e sostenuta a tutti i livelli Aziendali, comunicando regolarmente le prestazioni 
ambientali a tutti i Dipendenti e ai Partner richiedenti. 

• Ci impegniamo nel miglioramento continuo della tutela dell'ambiente in cui operiamo, 
promuovendo la prevenzione dell’inquinamento e adottando misure per conservare le 
risorse, evitando sprechi di energia, migliorando la durabilità dei prodotti ed il riciclaggio. 

• Ci avvaliamo del sito web Aziendale per promuovere il Codice di Condotta e la Politica di 
Gestione garantendone diffusione e trasparenza di informazione a tutti i nostri Clienti e 
Partner Commerciali. 
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